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Procedura Standardy Ochrony Matoletnich jest dokumentem, ktéry zostat przygotowany w Podhalariskim
Szpitalu Specjalistycznym im. Jana Pawta Il w Nowym Targu po to, by zapewnié, Wam, dzieciom -
pacjentom godno$¢ i szacunek oraz by chroni¢ Was przed krzywdzeniem.

Zalezy nam zebys$cie w Podhalariskim Szpitalu Specjalistycznym im. Jana Pawta Il w Nowym Targu czuli
sie bezpiecznie i komfortowo.

. Definicje:

Zeby tatwiej bylo Wam dzieciom — pacjentom zrozumie¢ niektére pojecia, przyblizamy tutaj ich definicje:

Dziecko — kazdy, kto nie ukoriczyt 18 lat

Krzywdzenie — zrobienie czego$ chcacy lub niechcacy przez osobe dorosta lub inne dziecko, ktére
negatywnie, czyli Zle wplywa na Twdj rozwoj

Interwencja — inaczej dziatanie, tutaj oznacza reakcje na objawy krzywdzenia i podjecie krokéw
celem zabezpieczenia Dziecka.

Il. Zasady relacji dziecko — pacjent z Personelem Podhalafiskiego Szpitala Specjalistycznego
im. Jana Pawla Il w Nowym Targu

1.

Dla Waszego komfortu (dzieciom — pacjentom) spisalismy kilka zasad, ktére zobowigzaliémy sie
przestrzegac jako pracownicy podmiotu medycznego.

Napisali§my tam, w jaki sposéb Was traktowa¢ z szacunkiem i zapewniaé Wam bezpieczeristwo.
Napisalismy tez czego nie wolno robi¢ — np. krzyczeé, obraza¢, popychaé. Te zasady nazywaja sie
zasadami bezpiecznych relacii.

. Zasady sg wywieszone na tablicach informacyjnych w Oddziatach, a takze dostepne na naszej stronie

internetowej. Zawsze mozesz je przeczytaé, jesli zauwazylby$/zauwazytabys, ze ktos je famie
powiedz nam o tym.

lll. Zasady korzystania z Internetu

1.

Masz mozliwo$¢ skorzystania z sieci wi-fi. Ta sie¢ jest dostepna po wpisaniu loginu i hasta, ktére
znajdziesz na tablicach informacyjnych w Oddziatach

Masz prawo korzysta¢ z wtasnych urzgdzen typu telefon, smartphone, tablet, laptop. Pamietaj, zeby
nie robi¢ tego zbyt czesto i nie przeszkadzac¢ innym, np. stuchajac zbyt gtosno filmu lub muzyki.
Po zabiegach operacyjnych lub urazach nie powinienes korzysta¢ z ekranéw, poniewaz nie wplywaja
one korzystnie na zdrowie.

. Jesli bedziesz podczas pobytu u nas ogladat niebezpieczne strony na swoim telefonie, pracownicy

Szpitala bedg chcieli porozmawia¢ o tym z Twoimi rodzicami lub opiekunami.

Nikt nie moze Cie nagrywa¢ bez Twojej zgody, Ty takze nie nagrywaj, bez czyjej§ zgody. Czasami
moze sig zdarzyc, ze ktos chce zrobi¢ Ci zdjgcie lub nagraé — zawsze w takiej sytuacji mozesz sie nie
zgodzié.

. Zasady w jaki sposdb moZesz bezpiecznie korzystaé z internetu sa dostepne na tablicach

informacyjnych w Oddziatach, a takze dostepne na naszej stronie internetowe;.
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Iv.

Personel Podhalariskiego Szpitala Specjalistycznego im. Jana Pawia Il w Nowym Targu

W naszym Szpitalu pracuja rézni specjalisci — np. lekarki i lekarze, pielegniarki i pielegniarze, ratownicy,
fizjoterapeuci, psycholodzy, technicy, a takze cata masa innych specjalistéw, ktérzy chca pomagaé
dzieciom. Chcemy Zzeby$ wiedziat, ze kazdy z nich musiat przedstawié odpowiednie dokumenty, zeby
maoc tu pracowaé. Te dokumenty potwierdzaja, Zze pracownicy wczesniej nie stosowali przemocy

Zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka

1. Personel Podhalanskiego Szpitala Specjalistycznego im. Jana Pawta Il w Nowym Targu musi
reagowac, gdy Tobie lub innemu dziecku dzieje sie krzywda.

2. Istniejg ré6zne formy krzywdzenia:

 przemoc fizyczna jest wtedy, gdy na przyktada kto§ Cie popycha, uderza, szczypie, kopie lub
rzuca w Ciebie przedmiotami,

* przemoc psychiczna to na przyktad obrazanie, oémieszanie, wyzywanie, wy$miewanie,

» wykorzystanie seksualne to na przyktad zmuszanie do ogladania nagich oséb, robienie zdjeé
lub nagrywanie dzieci bez ubrar, zmuszanie do dotykania miejsc intymnych innych oséb,

 zaniedbywanie to na przyktad niezapewnienie jedzenia, odpowiedniego ubrania lub $rodkéw do
mycia, to takze pozostawianie dzieci na dworze bez opieki dorostych, nie wysytanie dziecka do
szkoty lub niechodzenie do lekarza.

3. Jesli doswiadczasz jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze strony os6b dorostych
lub innych dzieci powiedz o tym pielegniarce Iub lekarzowi lub innej osobie z personelu. Wéwczas
stosownie do zgtoszonej sytuacji zostanie uruchomiona odpowiednia procedura.

4. Jesli cos Cie niepokoi, nie czujesz sig bezpiecznie i nam o tym méwisz, podejmujemy wtedy dziatanie,
czyli interwencjg. Taka interwencja jest podejmowana takze wtedy, gdy sami zauwazymy, ze co$ nie
jest dla Ciebie bezpieczne. Chcemy zeby$ zawsze czut sig komfortowo i miat szanse sie rozwijac.

5. Czasami mozemy wezwac Policje, zeby wspierata nas w dziataniu, czasami wypetniamy specjalny
dokument i przekazujemy dalej, czasami mozemy napisaé pismo do Sgdu Rodzinnego, by ten wydat
odpowiednie zalecenia. Wszystko po to zeby$ czut sie bezpieczny.

6. W Podhalanskim Szpitalu Specjalistycznym im. Jana Pawta Il w Nowym Targu dziata Zespét ds.
Ochrony Matoletnich, ktéry dba o przestrzeganie tej procedury, udziela informacji innym i zbiera
wszystkie dane o podejmowanych dziataniach na rzecz bezpieczenstwa dzieci.
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